Um guia para pais e
prestadores de cuidados

Xjuda Precoce em Peterborougw

Informe-se sobre o apoio disponivel para si e para a
sua familia e sobre como obter a ajuda de que precisa.




BdO que é
aAjuda
Precoce?

A Ajuda Precoce visa
garantir que as criancas

e as familias recebem o
apoio de que precisam

no momento certo,
reunindo profissionais que
irdo escutar e trabalhar
com toda a familia para
ajudar a melhorar as
coisas para todos.

Jd Para quem
éaAjuda
Precoce?

A Ajuda Precoce é para
toda os na familia, para
criancgas, jovens e adultos.
Cabe-lhe a si a escolhera se
a quer ter aceitar ou nado.

| Por que
razao deve

aceitarquereria
aAjuda
Precoce?

Pode estar preocupado
com a sua criancao seu
filho/a, ou consigo e

com a sua familia, pode
comegar a sentir algumas
mudangas ou dificuldades
que pura e simplesmente
nao consegue controlar
sozinho/apessoalmente.
Seja o que for, hd um certo
ndmero devarias formas
através das quais a Ajuda
Precoce o pode apoiar

a si e a sua familia, para
que pequenos problemas
nao se transformem em
grandes problemas.
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PASSO 1: OBTER AJUDA

Se sentir que pode beneficiar de algum tipo de apoio para si e para
a sua familia, pode abordar alguém que conhece e em quem confia
para obter mais informagao sobre a Ajuda Precoce.

Se, por outro lado, houver alguém preocupado com o facto de
poder estar a passar por alguns problemas, essa pessoa podera
perguntar-lhe se gostaria de falar sobre a Ajuda Precoce e explicar
Ihe como esta ajuda o/a poderia beneficiar.

PASSO 2:
CONVERSAR
CONSIGO

Se decidir aceitar a Ajuda Precoce, o
profissional em questao iré4 conversar
consigo, mas mais importante ainda,
ird escuta-lo/a-4, para tentarficar a
saber quais asquer dificuldades que

possa estar a passar com a sua familia.

Poderé tTambém pode falar sobre
coisas que estejam a correr bem para
a sua familia e sobre todos os pontos
fortes de que seesta orgulhaoso

e que podem ser construtivosque
podem ser melhorados.
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PASSO 3:
CONSENTIMENTO

Se decidir que gostaria de obter
ajuda, o profissional com quem
conversou perguntar-lhe-a se
pode partilhar os detalhes da
sua conversa. Se estiver de
acordo em fazé-lo, devera dar a
sua autorizacao.

Isto visa garantir que as
pessoas que o0 vao apoiar
conseguem fazer um bom
trabalho e compreendem o seu
percurso e o da sua familia.
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PASSO 4: AVALIACAO DA
AJUDA PRECOCE

O profissional far-lhe-a perguntas sobre o apoio
extra de que possa precisar e ird aconselha-lo
sobre as opcoes disponiveis. A isto chama-se
Avaliacdo da Ajuda Precoce.

N&o se preocupe, esta sera apenas uma conversa
com toda a familia, incluindo o seu filho/a ou
filhos, para saber como todos se sentem e

como juntos podemos impedir que pequenos
problemas se tornem grandes problemas.

Em conjunto, irdo acordar sobre o que escrever
para que haja um registo do que falaram.
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PASSO 6: REVISAO

-

E aqui que todos se voltardo a reunir para analisar o quao

bem o plano de acao da familia esta a funcionar e se

alguma coisa precisa de mudar.
Nesta fase, todos podem decidir que as coisas

melhoraram o suficiente para que a Ajuda Precoce possa
parar. Ou, se a familia ainda tiver alguma necessidade, a
Ajuda Precoce continuara a apoiar a si € a sua familia e

sera estabelecida uma data de revisao adicional.
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PASSO 5: PLANO DE
ACAO PARA A SUA
FAMILIA

No préximo passo, estara envolvido

na elaboracao do seu proprio plano de
acdo da familia, com o profissional com
quem conversou, para gerir os problemas
que discutiu e para determinar os seus
objetivos. Podera também querer
conhecer outras pessoas que 0/a possam
ajudar e que Ihe possam oferecer um
conjunto de op¢oes de apoio.

Neste caso, sera convidado/a a participar
numa reuniao com diferentes pessoas
que poderiam ajudar a sua familia a partir
de uma ampla variedade de servicos.

Aisto chama-se reuniao da Equipa em
Torno da Crianca (TAC).




m Quais sdo os beneficios da Equipa em Torno da Crianca (TAC)?

As familias dizem frequentemente que tém de falar com muitos profissionais e repetir a mesma
informacao sobre a sua situacao consecutivamente, ou que parece que todos os profissionais
envolvidos ndo conversam entre si. O facto de ter uma equipa de profissionais a trabalhar com
a sua familia, significa que eles poderao partilhar a informacdo, com a sua autorizacdo, para
assegurarem que recebe a ajuda mais adequada para as suas necessidades.

m Confidencialidade Por exemplo:

Regra geral, as informacdes facultadas por si ® Se precisarem de saber urgentemente se
ou pelo seu filho/a apenas serdo partilhadas uma crianca esta em risco.

com o consentimento da sua fan:nha. ® Para ajudarem uma crianca que esteja em
No entanto, podera haver situacoes em risco.

que as pessoas que trabalham consigo

. . . ~ ® Se um adulto estiver em risco ou para
precisarao de partilhar a informacao.

ajudarem a impedir ou detetar um crime
grave.

E O que posso fazer a seguir?

Se quiser saber mais sobre a Ajuda Precoce, converse com um profissional que esteja em
contacto consigo ou com a sua familia, ou alguém em quem confie, junto da qual possa ter
recolhido esta informacao.
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